Redes sociales: Facebook.
¿Qué es una red social?

Una red social es una estructura social en la cual los individuos que la forman tienen la posibilidad de relacionarse entre sí. Estas relaciones pueden tener distintas finalidades: amistad, relación, financiera, educativa… 

Las redes sociales nos permiten una interacción social dinámica, llegando incluso a interactuar con personas que no conocemos personalmente o de cualquier lugar del mundo. Por tanto, un servicio de redes sociales construye comunidades en línea de personas que comparten intereses y actividades y que tienen interés por explorar los intereses y las actividades de otros. 
Por otro lado, las redes están avanzando en Internet a una velocidad enorme, concretamente dentro de las Webs 2.0 y 3.0. Las Webs 2.0 se refieren a una segunda generación de la Web que se basa en comunidades de usuarios y en una amplia gama de servicios como son las redes sociales, los blogs y los wikis, que fomentan la colaboración y el intercambio de información de forma rápida y sencilla entre sus usuarios. De esta forma, según Ribes: 2007 podemos entender como Web 2.0 “todas aquellas utilidades y servicios de Internet que se sustentan en una base de datos, la cual puede ser modificada por los usuarios del servicio, ya sea en su contenido (añadiendo, cambiando o borrando información o asociando datos a la información existente), pues bien en la forma de presentarlos, o en contenido y forma simultáneamente.”
Así, ejemplo de webs 2.0 son Flickr, BitTorrent, Wikipedia, blogging, wiki y Facebook. 
¿Qué es Facebook? 

Facebook es una web de tipo red social creada por Mark Zuckerberg que era exclusiva en sus inicios para los estudiantes universitarios de Harvard pero, en septiembre del año 2006 se convirtió en una red abierta a la que se podía unir cualquier persona con correo electrónico. 

Según estadísticas, Facebook es uno de los sitios web más visitados en el mundo y en 2008 llegó a tener la mayor cantidad de usuarios registrados. Esta expansión puede ser debida al lanzamiento de su página web en versión francesa, alemana y española. La gran mayoría de los usuarios se encuentran en Estados Unidos, Canadá y Gran Bretaña. 
En los comienzos, para poder acceder a esta red social, era necesario tener una invitación de un usuario que tuviera ya registro, actualmente, puedes ser invitado para formar parte de esta red o bien, puedes crear tu propia cuenta con una simple dirección de correo electrónico.
¿Cuáles son las aplicaciones y los usos de Facebook?

· Móvil.

Con la aplicación móvil, puedes acceder a Facebook desde un móvil con conexión a internet, sin necesidad de un ordenador. Gracias a esta aplicación puedes cargar fotos y notas desde el teléfono directamente a Facebook. Además, puedes responder los mensajes, toques y escritos del Muro utilizando mensajes de texto o el navegador del móvil. 

· Traducciones.

Es una aplicación accesible para todos en cualquier lugar y en cualquier lengua. Facebook mediante ésta presenta traducciones y los usuarios pueden votar para elegir qué traducción es la más correcta y debe ser publicada. 

· Grupos.

Facebook te permite mediante esta aplicación unirte a 200 grupos como máximo. Estos grupos pueden basarse en lo que se quiera como, por ejemplo, intereses comunes o actividades. Al acceder a esta página desde tu cuenta podrás observar a qué grupos pertenecen tus amigos y aquellos grupos donde el contenido se ha actualizado recientemente. En los grupos se pueden añadir fotos, vídeos, mensajes… 

Además, la creación de grupos incluye la prohibición de aquellos que presenten temáticas discriminatorias o que falten al respeto y la honra de personas. Como Facebook no puede controlar todos los grupos creados, los usuarios pueden denunciar y reportar aquellos grupos que no cumplan con esta regla.
· Regalos.

Gracias a esta aplicación puedes enviar y recibir regalos virtuales que ayudan a mostrar afecto hacia las personas. Se trata de un pequeño icono que transmite un mensaje.Con ellos podemos decir desde un “Happy Birthday” hasta un simple “Hola, pienso mucho en ti…”. Cada día se añaden nuevos regalos. El precio de estos suele ser de 1 dólar aunque hay algunos gratuitos. Su diseñadora es la que crea los iconos originales de Macintosh, Susan Kare. 

Los regalos que recibe una persona se muestra al resto de usuarios junto con el mensaje y el nombre, pero existe la opción de “privado”, que en cuyo caso no aparece el nombre y el mensaje pero sí el objeto regalado. 
· Vídeo.

Facebook Video es una plataforma de video de alta calidad para personas y páginas de facebook. Puedes subir tus archivos de video, enviarlos desde tu movil, y grabar video mensajes para tus amigos. Una función curiosa es que puedes etiquetar a tus amigos en los videos, rotarlos, reproducirlos a pantalla completa, etc. 

· Foros de debate.

Los foros de discusión permiten a las personas exponer sus ideas. Además te permiten saber exactamente qué opinan y qué quieren, en el caso de una empresa, sus clientes.
· Discografía.

Esta aplicación permite seguir la carrera discográfica de algún ídolo.

·  Reproductor de música.

Esta aplicación permite escuchar a tus amigos tus temas desde tu página principal. Puedes añadir tantos temas como quieras y actualizar el reproductor de música al crear nueva música. 
· Muro.

Esta aplicación consiste en un foro abierto para tus amigos donde pueden dejar comentarios, pensamientos o ideas sobre ti en tu perfil. Sólo es visible para usuarios registrados y se pueden incluir enlaces, fotos y vídeos. 
· Fotos.

Con Facebook Photos, puedes cargar fotos sin límites en tu perfil y clasificarlas en álbumes. Puedes ordenar las fotos, girarlas y etiquetarte a ti y a tus amigos en ellas.
· Eventos.

Con los eventos puedes organizar reuniones y fiestas con tus amigos, al igual que informar a la gente en tu comunidad sobre los próximos eventos.
· Notas.

Esta aplicación te permite la creación de notas y puedes etiquetar en ellas a tus amigos, que pueden dejar comentarios en ellas.
· Exportador de Facebook para iPhoto.

Aplicación que permite exportar las fotos desde la biblioteca Iphoto a Facebook.

· Barra de herramientas de Facebook para Firefox.

· Facebook for Adobe AIR.
· Juegos.
Los juegos que se ofrecen en Facebook han llegado a ser populares con el tiempo. Ejemplo de ellos son “Guerra de pandillas”, donde hay que combatir con enemigos, hacer misiones para subir de nivel y comprar territorios para recaudar dinero. El dinero sirve para comprar armas, protección, transporte o nuevos territorios. Otro juego popular es “Pet Society” donde creas a un personaje animal y empiezas a jugar. 
· My Question.

La aplicación nos permite crear preguntas que se pueden contestar de forma abierta, o se puede incluir hasta cinco posibles opciones. Además, podemos ver preguntas de nuestros amigos y añadir una imagen a nuestras preguntas para dar un aspecto más divertido y personalizado. 

· Amigos.
Muestra a todos los amigos que tienes agregados. Además, dispone de un buscador de amigos y tus propios amigos pueden recomendarte a gente que creen que puedes conocer. 

· Perfil.

Muestra la información más relevante que el usuario quiere mostrar. Esta información es solo accesible para tus amigos.

· Email (Bandeja de entrada).

Funciona como un correo electrónico. Así, puedes enviar emails a tus amigos de forma que el resto de persona no lea esa información, como ocurre con los mensajes del muro.

· Toque.

Es una llamada de atención a un amigo. La próxima vez que esta persona se conecte verá tu “llamada”. 
· Minifeeds.

Esta aplicación nos informa de los sucesos y acontecimientos ocurridos en la red de amigos: nuevas fotos, comentarios, sobre aplicaciones de juego, notas, etc.

· Estado.

Permite decir qué se piensa, qué se está haciendo, dónde se está o cualquier otra información en el tablón. El resto de amigos recibirá en su muro esta información, por tanto, desde aquí puedes enviar un mensaje que sea visible para todos tus amigos. 

Uso educativo de Facebook.

Para hablar del uso educativo de Facebook no podemos olvidar las comunidades de aprendizaje. El termino comunidad puede significar un grupo o conjunto de personas que tienen unos elementos en común como puede ser el idioma, las costumbres, la edad, el estatus social, la tarea profesional, etc. El término aprendizaje se define como un proceso de adquisición de ciertos conocimentos, técnicas, valores, actitudes y/o habilidades a través de la experiencia. 
Si unimos ambos términos, podemos concluir que Comunidad de Aprendizaje es un grupo de personas que están en un mismo entorno y tienen un interés común de aprendizaje a pesar de tener diferentes objetivos e intereses particulares.
Rosa María Torres (2001, p. 1) aporta al concepto indicando que una comunidad de aprendizaje “es una comunidad humana organizada que construye y se involucra en un proyecto educativo y cultural propio, para educarse a sí misma, a sus niños, jóvenes y adultos, en el marco de un esfuerzo endógeno, cooperativo y solidario, basado en un diagnóstico no sólo de sus carencias sino, sobre todo, de sus fortalezas para superar tales debilidades.”
De esta forma, podemos destacar en facebook la herramienta de creación de grupos. Ésta nos permite ponernos en contacto nosotros con los alumnos y los propios alumnos entre sí. Esta herramienta es muy útil ya que nos permite crear un grupo y restringirlo solo a miembros deseados que accederán mediante una invitación. En estos grupos se puede producir el planteamiento de actividades, reflexiones, salidas, etc. Además, Facebook nos permite colgar fotografías y videos, por lo que podemos comentar de la misma forma un viaje realizado o alguna actividad o taller realizada en el aula. 

Además, los cambios que sucedan en el grupo son notificados tanto por correo electrónico (al correo del registro) como a los minifeeds. Estos cambios son visibles tanto para el creador del grupo como para sus componentes. 

Otra experiencia de Facebook es el contacto que podemos tener con personas que se encuentran en otros lugares u otras escuelas, lo que da una riqueza cultural y social enorme. 
Pero en Facebook no todo es bueno ya que podemos tener problemas de privacidad ya que, por culpa de algunas redes sociales, han llegado a despedir a gente de determinadas empresas. Además, el registro es exclusivo para personas mayores de 13 años, por lo que si los empleados de Facebook tienen sospechas de que eres menor de esa edad y has creado un perfil, lo eliminarán. Así, que para utilizar Facebook como una herramienta para el aula debemos contar con el apoyo de los padres, quienes crearan la cuenta para sus hijos y supervisarán ese trabajo. 


Por otra parte, destacar otro aspecto positivo de Facebook en educación: los eventos. Esta aplicación nos va a permitir comunicar y recordar a los alumnos entrega de trabajos próximos, de actividades, de exámenes, de salidas, de actividades extraescolares, de posibles lecturas, etc. 
Encontramos, además, otras aplicaciones educativas como “Word Challenge”, donde hay que formar palabras a partir de unas letras dadas y “Aprende Jugando”, aplicación donde disponemos de juegos para trabajar la memoria, puzles, actividades de inglés, etc. 
Así, finalmente concluyo que Facebook no es una herramienta creada para educación pero, como tal herramienta y gracias al contacto que podemos hacer con la comunidad, podemos crear comunidades de aprendizaje y adaptarla a nuestras necesidades. Así, tanto de esta herramienta que tenemos disponible como otras, podemos aprovechar ciertos aspectos positivos a pesar de que en su totalidad no sean creadas con fines educativos. 
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