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1. DEFINICIÓN WEBSQUEST

Es un tipo de Unidad Didáctica que plantea a los alumnos una tarea o resolución de un problema y un proceso de trabajo colaborativo, basado principalmente en recursos existentes en internet. Se trata de una actividad de búsqueda informativa guiada en la Red denominada “investigación guiada”.

2. CÓMO SURGIÓ LA WEBQUEST

La idea de webquest fue desarrollada en 1995, en la Universidad Estatal de San Diego por el profesor Bernie Dogde junto a Tom March. A partir de entonces tuvo una gran repercusión en el ámbito anglosajón y actualmente está teniendo expansión en Europa y Latinoamérica.

3. ESTRUCTURA DE UNA WEBSQUEST

3.1 Introducción.

Sirve para orientar al alumno acerca de lo que se espera de él. La introducción debe ser clara y motivadora con la finalidad de presentar la webquest: el tema sobre el que se trabajará,  el escenario inicial, el planteamiento de preguntas, problemas o retos a resolver, etc.

3.2 Tarea.

Se proporciona al alumno una clara descripción de lo que tendrá que hacer al finalizar la webquest así como el número de personas que compondrán el grupo de trabajo, los roles o papeles que tendrán que adoptar los componentes del grupo, etc. Se trata de la parte más importante ya que en ella determina el guion de toda la webquest. Cuando se plantea la tarea en una webquest esta puede ajustarse a uno de los tipos de tarea que veremos a continuación pero no es obligatorio que así sea. Además, podemos establecer varias tareas siempre que una de ellas sea la considerada como de mayor importancia y el resto serán consideradas como subtareas. Ahora bien, ya que la webquest se plantea a través de Internet, la tarea que planteemos exigirá utilizar la Red como recurso principal y el trabajo que propongamos al alumno no será sólo copiar y pegar información sino que exigiremos otras habilidades tales como analizar, sintetizar, comparar, opinar, etc. 

Bernie Dodge plantea una clasificación de tareas, según las habilidades implícitas que se pretende desarrollar:

· Tarea de repetición: En ella el alumno se informa de un determinado contenido y posteriormente expone lo que ha entendido. Si optamos por este tipo de tarea estamos utilizando la webquest como fuente de información.

· Tarea de recopilación: Se trata de obtener información de diversas fuentes y presentarla de forma coherente en un mismo formato.

· Tarea de misterio: Bajo un argumento en el cual se establece una trama relacionada con un misterio o acertijo por resolver, el alumno debe indagar para esclarecer y resolver el problema planteado.

· Tarea de periodismo: En este caso los alumnos asumen el rol de periodistas recogiendo información y ordenándola respondiendo a las preguntas qué, cuándo, cómo y por qué. Además de las valoraciones y opiniones de otras personas, imágenes, etc.

· Tarea de diseño: Los alumnos deberán diseñar un producto o un plan para realizar algo según unas condiciones.

· Tarea de creación: Se propone un tema para que los estudiantes lo vuelvan a elaborar y se indican las condiciones que deben cumplir estas tareas. La evaluación de estas tareas tendrá en cuenta la creatividad y expresión.

· Tarea de concenso: El aspecto principal es que la tarea implica dentro del grupo de alumnos que haya acuerdos y concenso final. Para ello cada alumno asume un rol con unas opiniones y puntos de vista distintos a los compañeros.

· Tarea de persuasión: La tarea está enfocada a elaborar un producto final que sirva para persuadir sobre el tema de la webquest identificando al público o audiencia que tendrá que ser convencido.

· Tarea de autoconocimiento: Se trata de obtener un mejor conocimiento de uno mismo y así proponerse objetivos a largo plazo.

· Tarea analítica: Se trata de establecer relaciones entre dos temas o dos  aspectos de un mismo tema. El papel del alumno es el de permitir especular o deducir qué significado tienen esas diferencias y parecidos.

· Tarea de juicio: Se presenta al alumno una serie de opciones que debe ordenar, clasificar y tomar una decisión sobre ellas. El profesor proporciona al alumno los criterios para emitir su juicio o bien ayudarle a crear sus propios criterios.

· Tarea científica: Incluye la formación de una hipótesis basada en la comprensión de la información. A partir de ahí, se recogerán datos, se determinarán si la hipótesis se confirma o no y se describirán los resultados obtenidos y el proceso seguido de un informe.

3.3 Proceso

Se indican los pasos o actividades que los alumnos deben seguir para completar la tarea así como los recursos a utilizar. La explicación de todo el proceso debe ser corta y precisa, pero también detallada, donde se indica el reparto de tareas en el interior del grupo, la descripción del rol que cada miembro debe adoptar y la planificación del trabajo.

En este proceso serán fundamentales los recursos que servirán de apoyo al trabajo a realizar – de hecho, en algunas webquest podemos ver como parte diferenciada del proceso una parte denominada “recursos”-. Estos recursos se refieren:

· Páginas web. Si la información se encuentra en otra página web, se incluye el enlace directo a ella y esto permite que el alumno no tenga que navegar solo sino que irá directamente a la información. Se deben utilizar webs motivadoras y adecuadas a la edad de los alumnos. El alumno no tiene por qué estar limitado a los recursos que se le indican. La lista que se ofrezca de webs puede ser orientativa: pueden proponer diversos recursos según los diferentes “roles” que los alumnos tengan para realizar su tarea, etc.

· Documentos propios, es decir, ficheros elaborados por el autor de la webquest con otros programas y que quedarán enlazados desde la webquest.

· Fuentes de información que no están en Internet, tales como artículos de revistas impresas, libros, enciclopedias, periódicos, CD-Roms, películas, etc. – aunque de manera moderada, por ser la webquest un recurso que pretende utilizar mayoritariamente los recursos de la Red-.

3.4 Evaluación

Se indica cómo evaluar el trabajo realizado. Para ello se detallan los criterios de evaluación en que se basa esta evaluación. Dependiendo del nivel de los alumnos y del tipo de actividad se hace una descripción de lo que se va a evaluar y de cómo se hará.  En muchas webquest se utiliza la llamada rúbrica. Esta es una escala de valoración donde se indican los criterios de evaluación y la calificación correspondiente según dichos criterios.

3.5 Conclusiones

Proporciona la oportunidad de resumir la experiencia, animar a la reflexión sobre el proceso y generalizar lo que se ha aprendido. En definitiva, se trata de poner fin a la Webquest con una última actividad diseñada con este fin.

3.6 Orientaciones para el profesor

También llamada guía didáctica, dirigida al profesorado para orientar acerca de cómo utilizar la webquest en el aula. Es por ello que se abordan cuestiones tales como: Justificación y utilidad de la webquest,  nivel educativo al que va dirigida la webquest, conocimientos previos que debe tener el alumnado, relación de la webquest con el currículum (objetivos y contenidos),  metodología y  proceso a seguir para trabajar la webquest con los alumnos (temporalización aproximada, organización de los alumnos, etc.), recursos que hemos utilizado, créditos (autor, título, área de conocimiento, breve descripción de la webquest, fecha de creación), etc.

4. POSIBILIDADES EN EL ÁMBITO EDUCATIVO

Destacamos las siguientes características que justifican la webquest como propuesta de trabajo por el aula:

· Supone una forma de utilizar didácticamente Internet: planteamos tareas en las cuales los recursos se encuentran en la Red. Es en este aspecto donde radica la novedad de la webquest ya que, como tal, es un tipo de actividad basada en proyectos o resolución de problemas que se viene desarrollando en el aula desde hace bastantes años, con la diferencia de que entonces no existía Internet.

· Centramos la actividad en el uso de la información obtenida en Internet más que en la búsqueda. De esta manera, los alumnos saben dónde encontrar dicha información y evitamos que el alumno pueda “perderse” en la Red navegando “sin rumbo fijo”. El autor de una webquest previamente debe seleccionar los sitios webs que van a servir de recursos y fuentes de información.

· El alumno trabaja autónomamente construyendo el conocimiento. El docente orienta todo el proceso.

· La webquest suele plantearse para trabajo en grupo y asignado a cada componente un rol según el cual abordará la tarea que se le indique. Se trata de propiciar un aprendizaje colaborativo.

· Fomenta las competencias derivadas del uso de Internet ya que los alumnos navegan por la Red realizando las actividades que se les plantean.

· Las webquests son relativamente sencillas de planificar por el profesor, motivadoras para los alumnos y fáciles de adaptar a las necesidades del aula.

5. DISEÑO, CREACIÓN Y PUBLICACIÓN DE WEBQUEST

Podemos utilizar las webquests ya publicadas en Internet pero, en el caso de no encontrar la que necesitamos, podemos diseñar, crear y publicar nuestra propia webquest. 

Para diseñar nuestra webquests necesitamos un programa informático para diseñar sitios webs  y buscar un servidor de pago o gratuito donde alojar nuestra Webquest. La universidad de Alicante nos ofrece esta página web  http://www.edutic.ua.es/ con el generador online gratuito EDUTIC- WQ que permite diseñar, generar y publicar webquest de manera automática conectado a tiempo real a Internet. Se trata de una aplicación informática que facilita la publicación y el diseño de webquest sin tener que utilizar programas específicos para elaborar webs ni tener que buscar un servidor donde alojarla ya que, una vez generada, y previa solicitud de publicación al coordinador de EDUTIC, el sistema incorpora la webquest al listado existente.

6. SITIOS WEBSQUEST

Aquí se ofrece una serie de páginas webs para ver webquests de diferentes asignaturas y niveles educativos.

· http://cfievalladolid2.net/webquest/visitante/biblioteca.php 

· http://www.aula21.net/tercera/listado.htm 

· http://www.craaltaribagorza.net/rubrique.php3?id_rubrique=39 

· http://www.isabelperez.com/webquest/ejemplos.htm 

· http://www.edutic.ua.es/ 

7. PREGUNTAS EXAMEN

1. ¿Qué es una Webquest?

A) Es un tipo de Unidad Didáctica que plantea a los alumnos una serie de actividades.

B) Es un tipo de un documento.

C) Es un tipo de Unidad Didáctica que plantea a los alumnos una tarea o resolución de un problema y un proceso de trabajo colaborativo, basado principalmente en recursos existentes en internet.

D) Es un tipo de Unidad Didáctica que plantea a los alumnos una tarea o resolución de un problema y un proceso de trabajo individual.

2. ¿Qué estructura tiene una Webquest?

A) Introducción, tarea y proceso.

B) Introducción, tarea, proceso, evaluación, conclusiones y orientaciones para el profesor.

C) Introducción, tarea, proceso, evaluación y guía didáctica.

D) Tarea, proceso, evaluación, conclusiones y orientaciones para el profesor.

3. ¿Qué recursos se puede encontrar en el proceso?

A) Páginas Webs

B) Documentos Propios

C) Fuentes de información que no están en internet

D) Todas son correctas

4. Cuál de estas posibilidades en el ámbito educativo sobre la Webquest es incorrecta.

A) Supone una forma de utilizar didácticamente Internet.

B) Centramos la actividad en la búsqueda de la información.

C) El alumno trabaja autónomamente y el docente orienta todo el proceso.

D) Suele plantearse para trabajo en grupo y fomenta el aprendizaje colaborativo.

5. Para publicar una webquest se necesita un…

A) Programa

B) Software

C) Cd-ROM

D) Servidor
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